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Welcome to
Tentu awalnya SuperNice belumlah menjadi sebuah PT, semuanya berawal dari koneksi dan
persahabatan, gagasan itu mulai muncul pada saat salah satu founder SuperNice yang bekerja di
Bandara sekitar tahun 2009 membangun relasi melalui menjemput atau mengantar para expatriat
yg bekerja di Indonesia. Sebagaimana layaknya Bandara, disanalah melting point dimana sangat
banyak manusia dengan berbagai latar belakang dan kepentingan berkumpul. Founder kami
menemukan bahwa pada dasarnya seluruh kepentingan manusia saling terhubung satu sama lain,
maka alangkah penting untuk membangun pipa penghubung antar manusia. 

CONNECTING THE DOT 

Oleh sebab itu perlu adanya jembatan dan pipa agar itu terwujud, yakni pipa yang mampu untuk
connecting the dot, kami sangat ingin menjadi bagian itu, karena bagi kami berbuat sesuatu bagi
kemaslahatan adalah salah satu sumber kebahagiaan dan tujuan keberadaan kita didunia ini.
Kemudian sebagaimana yang kita tahu, bahwa saat ini kami memilih bidang perizinan untuk menjadi
bidang tempat kami mencurahkan passion dan purpose kami dengan totalitas. 
Tentunya hasil itu tidak muncul secara hocus pocus atau abrakadabra, semua terbangun pelan2
seiring bertambahnya ilmu dan pengalaman. Dari sanalah founder kami mulai membangun usahanya
yang dikembangkan satu demi satu, melalui mempelajari hubungan perizinan satu dengan lainnya,
membangun team, meningkatkan pengetahuan team, membangun koneksi dan juga yang paling
penting adalah membangun mentalitas yang mesti menjadi core values setiap team yang pada
gilirannya mesti menjadi "Budaya Kami Rame Rame". Kami percaya bahwa mentalitas atau
perspektif yang benar terhadap bisnis yang kemudian menjadi budaya perusahaan akan menjadi
pembeda apakah perusahaan itu akan terus berkembang atau tidak. 

SuperNice
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More Than Just a
Licensing Company

Jika ada yang bilang bahwa SuperNice hanya mengurusi
perizinan, hal itu benar adanya. Itulah teknis pekerjaan dari
segala hal yang kami lakukan, itulah branding product kami,
tapi hal tersebut tidak melukiskan keseluruhan ceritanya. Ada
branding image yang hendak kami bangun. Sejak awal kami
bertekad untuk menjadi perusahaan yang berbeda dari
perusahaan lain, perusahaan ini tidak memiliki tujuan yang
materialistik, tapi perusahaan ini mesti memiliki added values
tentang bagaimana manusia seharusnya merawat jiwa dan
hidup. Ada percakapan dan hubungan produktif disana. Semua
sangat menghargai dan mengambil tanggung jawab utk
merawat koneksi. 

Di SuperNice kami ingin memastikan bahwa setiap orang
bekerja dengan semangat mentalitas yang sama. Kami percaya
manusia adalah mahluk luar biasa dan akan bisa melakukan hal²
yg menakjubkan jika memiliki mentalitas yg tepat. Oleh sebab
itu kami meletakkan core values secara agung diatas segalanya
kepada seluruh team kami. Kemudian kami menetapkan
"kemana kami dan apa yang akan kami lakukan" atau yang biasa
kita sebut visi dan misi kami.
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SuperNice

Vision

Mission

Vision & Mission

Mewujudkan perusahaan perizinan one stop solution for
everything to everyone berstandar internasional.

Menampilkan karya yg inspiratif, berkembang dan
berkesinambungan.



Core ValuesCore Values

Merespon semua keberhasilan dengan bersyukur dan rendah hati dan 
menyikapi kegagalan dengan berfikir positif tentang hikmahnya sembari 
mencari solusi yang tepat.
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Bekerja dan berkarya dalam rangka takut dan pengabdian kepada Allah SWT.

Menyadari bahwa jika berbuat baik pasti dibalas dengan kebaikan dan berbuat
buruk pasti dibalas dengan keburukan, sehingga.berupaya melakukan sesuatu
dengan Itqan (sempurna).

Semangat belajar tiada akhir dan menciptakan beragam inovasi untuk
berbagai kemudahan.

Bekerja dalam kegembiraan dan sukacita dengan semangat kasih
sayang.



1
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Yesman, Bergairah dan Sukacita yakni memiliki day one mentality, berkerja dengan
determinasi tinggi dengan suasana yg riang gembira 

2 Itqan, yakni , berupaya melakukan pekerjaan dengan tuntas sebaik mungkin, bahkan
berupaya memberikan lebih dari yang diekspektasikan 

3 Suka Manusia yakni tulus, menaruh hormat, suka bersahabat dan membahagiakan orang
lain 

Code Of ConductCode Of Conduct



Excellence
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Memuaskan pelanggan lebih dari ekspektasinya adalah kunci pelayanan kami. Kami
berupaya mendeliver jasa produk kami dengan semangat membahagiakan orang lain
sehingga senantiasa berkomitmen menuntaskan pekerjaan yang diamanahkan dengan
profesional, cepat, tepat waktu, tepat sasaran dan sebaik yang kami mampu.

Responsive

Kami berkomitmen menjadi mitra yang dapat diandalkan dalam menangani urusan anda.
Urusan anda sudah ditangan tim yang tepat, Anda cukup duduk manis dan silahkan fokus
ke urusan penting yang lainnya. Tim reaksi cepat kami akan segera merespon proses
urusan anda serta senantiasa memberikan update pekerjaan dengan rapih, berkala dan
terjadwal.

Bersahabat 
dan 

Informatif

Kami tidak hanya berkomitmen menjadi sahabat yang akan mendampingi urusan anda
sampai dengan selesai namun sekaligus memberikan informasi penting yang dibutuhkan
anda terkait perizinan yang sedang anda urus. Sehingga kedepannya anda tidak perlu
khawatir terkait ketepatan dan keabsahan perizinan yang anda miliki.

Why Choose Us?Why Choose Us?



Our Service
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Airport 
Handling

Izin Usaha



Paspor Indonesia merupakan dokumen perjalanan yang dikeluarkan oleh Pemerintah Indonesia
kepada Warga Negara Indonesia yang tinggal di Indonesia atau di luar negeri. Instansi yang
berkaitan mengurusi ini adalah Direktorat Jenderal Imigrasi di bawah Kementerian IMIPAS.
Indonesia tidak mengakui dual kewarganegaraan untuk warganegaranya dan secara otomatis
akan kehilangan Kewarganegaraan Indonesia mereka jika memperoleh kewarganegaraan lain,
oleh sebab itu WNI hanya memililki 1 (satu) paspor. Pengecualian hanya bagi anak yang baru
dilahirkan dapat memegang dual kewarganegaraan sehingga usia 21 (dua puluh satu) tahun dan
setelah itu harus memilih salah satu kewarganegaraannya. Paspor Indonesia terkini mempunyai
lambang Burung Garuda dan pemandangan kebangsaan yang berbeda pada setiap halaman. Pada
tahun 2025 akan di launching paspor jenis baru yg berlatar belakang merah.

Paspor Indonesia dapat diperoleh di Kantor Imigrasi yg tersebar di seluruh Wilayah Indonesia
serta perwakilan RI di luar negri. Beberapa syarat paspor adalah KTP (kartu tanda penduduk),
KK dan Akte lahir/atau surat nikah/atau ijazah. Pengurusan paspor oleh SuperNice paling cepat
adalah sameday service, dan adapun biaya jasa pengurusan e-paspor mulai dari harga
Rp1.215.000.

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman www.imigrasi.go.id.
Dan jika anda masih kesulitan, anda tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan senang
hati membantu anda.
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https://supernice.id/services/paspor/www.imigrasi.go.id


Di seluruh negara di dunia, terdapat spesifikasi jenis visa masing-masing. Visa Indonesia
memiliki berbagai macam jenis dan peruntukan. Ada visa single entry, multiple entry, dan
limited stay visa yang diberikan untuk tujuan wisata, sosial, budaya, seni, olahraga, musik,
berbagai jenis bisnis, berbagai jenis pekerjaan, berbagai jenis investasi, dan fasilitas
lainnya seperti golden visa, silver hair, dan lain-lain.
Visa Indonesia dapat diajukan melalui perwakilan Indonesia di luar negeri dan juga secara
online melalui situs resmi Direktorat Jenderal Imigrasi. Adapun syarat visa disesuaikan
dengan negara dan tujuan kedatangan, antara lain: paspor yang masih berlaku, pas foto,
bukti biaya hidup, tiket pesawat, dan lain-lain.

Pengurusan visa oleh SuperNice memiliki layanan sameday service, yang memungkinkan
proses pengurusan visa selesai pada hari yang sama. Terdapat berbagai pilihan layanan
dengan biaya yang bervariasi, mulai dari harga Rp 1.000.000.

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman
www.imigrasi.go.id

Dan jika anda masih kesulitan, anda tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan
senang hati membantu anda.
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Izin tinggal adalah perizinan bagi orang asing yang ingin tinggal dan berkegiatan di Indonesia
untuk jangka waktu dan tujuan tertentu setelah mereka memiliki visa dan masuk ke
Indonesia. Izin tinggal diberikan oleh kantor imigrasi tempat domisili orang asing tersebut di
Indonesia. Izin tinggal memiliki beberapa jenis sesuai dengan peruntukannya. Untuk izin
tinggal tertentu memerlukan izin sampai dengan Direktorat Jenderal Imigrasi. Izin tinggal
juga bisa dikonversi menjadi izin tinggal lainnya. Saat ini Imigrasi memperbanyak varian izin
tinggal untuk Warga Negara Asing. Sebagaimana Visa, beberapa Izin tinggal tidak berdiri
sendiri, karena membutuhkan rekomendasi dari instansi lainya. Selain itu ada beberapa izin
tinggal yang merupakan produk non Imigrasi yang juga dapat kami urus seperti Surat
Keterangan Tempat Tinggal (SKTT) dari dispendukcapil dan Surat Tanda Melapor (STM) dr
Kepolisian Republik Indonesia. Namun jangan khawatir, tidak semua WNA asing harus
memiliki SKTT dan STM.

Pengurusan izin tinggal oleh SuperNice paling cepat adalah sameday service, dan adapun
biaya pengurusan izin tinggal mulai dari harga Rp1.000.000

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman www.imigrasi.go.id
Dan jika anda masih kesulitan, anda tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan senang
hati membantu anda.
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Naturalisasi adalah tata cara bagi orang asing untuk memperoleh kewarganegaraan Indonesia melalui
permohonan, sesuai dengan aturan yang berlaku. Orang asing dapat menjadi WNI jika memenuhi
syarat tertentu, seperti:

Tinggal di Indonesia selama 5 tahun berturut-turut atau 10 tahun tidak berturut-turut.
Jika menikah, memiliki pasangan WNI dan sudah menikah minimal 2 tahun.
Berkelakuan baik, sehat, cakap, memiliki pengetahuan tentang Indonesia, serta tidak
membahayakan atau merugikan negara.

Proses naturalisasi melibatkan beberapa instansi, seperti Imigrasi, Ditjen AHU, BIN, Dukcapil,
Kepolisian, dan lainnya. Pemohon akan melalui pemeriksaan dokumen dan serangkaian tes, termasuk
wawancara, home visit, dan pengecekan intelijen. Setelah memenuhi syarat, pemohon disumpah
secara resmi sebagai WNI. Persyaratan ini diverifikasi melalui pemeriksaan dokumen dan serangkaian
penilaian, seperti wawancara, kunjungan rumah, pemeriksaan intelijen terbuka dan tertutup. Setelah
menjadi warga negara Indonesia, pemohon akan mengucapkan sumpah setia secara resmi.

Pengurusan Pewarganegaraan oleh SuperNice paling cepat adalah 2 Bulan, dan adapun biaya
pengurusan Pewarganegaraan mulai dari harga Rp48.000.000

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman ahu.go.id
Dan jika anda masih kesulitan, anda tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan senang hati
membantu anda.
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Apostille adalah tanda pengesahan yang diberikan pada dokumen resmi untuk menandakan
keasliannya. Apostille diberikan oleh badan berwenang dari negara yang menerbitkan dokumen,
sesuai dengan format yang telah ditentukan secara internasional. Apostille mengesahkan 66 jenis
dokumen publik, yang dapat digunakan di 121 negara yang menerapkan Konvensi Apostille. Apostille
dapat mempermudah proses legalisasi dokumen publik dan memperpendek rantai birokrasi. Dengan
adanya Apostille, proses legalisasi dokumen publik menjadi lebih sederhana dan mempermudah
proses berinvestasi. Beberapa dokumen yang bisa diajukan untuk Apostille, antara lain:
Ijazah pendidikan, Akta kelahiran, Akta nikah, Akta cerai, Dokumen perdagangan, Dokumen
terjemahan, Dokumen kependudukan, Dokumen karantina dan lain - lain.
Sejak tanggal 4 Juni 2022 Layanan Legalisasi Apostille sudah dapat di akses oleh publik sejalan
dengan ketentuan Pasal 12 Konvensi Apostille, dan diluncurkan secara resmi pada 14 Juni 2022 oleh
Menteri Hukum dan Hak Asasi ManusiaBeberapa syarat apostille adalah KTP dan dokumen yang mau
di aspostille kan.
Pengurusan Apostile oleh SuperNice paling cepat adalah sameday service, dan adapun biaya
pengurusan Apostille mulai dari harga Rp650,000. Ohya,, kami juga memiliki pelayanan penerjemah
tersumpah bahasa Inggris dan Mandarin lho.
Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman ahu.go.id. Dan jika anda
masih kesulitan, ada tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan senang hati membantu anda.
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Di sini, di SuperNice, kami memahami bahwa setiap detik dalam perjalanan Anda
sangat berharga. Dengan layanan airport handling service kami, Anda akan
merasakan kemudahan dan kenyamanan yang belum pernah ada sebelumnya. Mulai
dari turun mobil hingga pengambilan bagasi, dari anda turun pesawat sampai
dengan naik mobil kembali tim profesional kami akan memastikan bahwa setiap
langkah perjalanan Anda lancar dan bebas tergesa- gesa, ketinggalan sesuatu dan
stres. Kami menawarkan solusi lengkap untuk kebutuhan bandara Anda, termasuk
keamanan, bantuan khusus, dan layanan VIP. Percayakan perjalanan Anda kepada
kami dan nikmati pengalaman terbang yang sempurna.

Pengurusan Airport Handling oleh SuperNice paling cepat adalah sameday
service, dan adapun biaya pengurusan Airport Handling mulai dari harga
Rp750.000

Dan jika anda masih kesulitan, ada tentu dapat menghubungi kami, kami akan
dengan senang hati membantu anda.
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Working Holiday Visa (WHV) Australia adalah program pemerintah Australia yang memungkinkan
warga negara dari berbagai negara, termasuk Indonesia, untuk mengunjungi Australia sambil
bekerja. Program ini memungkinkan pemegang visa untuk tinggal di Australia selama 12 bulan
dengan opsi perpanjangan selama setahun setelahnya. Seiring dengan pendaftaran WHV
Australia, ada juga istilah SDUWHV yang merujuk pada Surat Dukungan Untuk Working Holiday
Visa. SDUWHV diperlukan sebagai bagian dari proses aplikasi dan harus didaftarkan secara
online pada saat pembukaan batch. SDUWHV adalah Surat Dukungan untuk Working Holiday Visa
Australia. Jadi, untuk menjadi penerima visa ini harus lebih dahulu memegang SDUWHV yang
harus didaftarkan secara online pada saat pembukaan batch okeh Ditjen Imigrasi. SDUWHV
adalah dokumen yang menunjukkan dukungan dan persetujuan dari pihak sponsor atau pendukung
di Australia terhadap pemegang visa selama masa tinggal dan bekerja di sana. Oleh karena itu,
calon pelamar WHV perlu memahami secara rinci persyaratan aplikasi, termasuk proses
pendaftaran SDUWHV, guna memastikan bahwa proses aplikasi mereka berjalan lancar dan
memenuhi persyaratan yang ditetapkan oleh pemerintah Australia. Quota SDUWHV terbatas dan
hanya dibuka secara periodik setiap tahun. Peminatnyapun cukup banyak, sehingga pada saat
quota dibuka, selalu terjadi “war” utk memperoleh akses ke laman terkait. Untuk itu para pelamar
mesti menyiapkan juga akses internet dan ketepatan/kecepatan waktu mendaftar. Sampai dengan
saat ini SuperNice tidak memberikan pelayanan pendaftaran SDUWHV, hanya saja kami
memberikan konsultasi gratis bagi anda yang mau mencoba SDUWHV, Yuklah Gas !!
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Bagi para pelaku usaha di Indonesia, memperoleh izin usaha merupakan tahap penting yang tidak boleh
diabaikan. Ya, kepemilikan izin usaha yang tepat dan sesuai menjadi hal yang penting untuk
diperhatikan. Izin usaha berperan sebagai legalitas yang sah dalam menjalankan berbagai jenis usaha
di negara ini. Bayangkan saja jika bisnis berjalan tanpa adanya izin usaha yang sesuai, sudah dapat
dipastikan operasionalnya dinilai ilegal dan rentan mendapatkan sanksi hukum. Adapun jika dilihat dari
definisinya, izin usaha adalah izin yang diterbitkan oleh lembaga Online Single Submission (OSS)
untuk dan atas nama menteri, pimpinan lembaga, gubernur, atau bupati/walikota setelah pelaku usaha
melakukan pendaftaran.Tentunya kita harus punya badan usaha dulu ya, sebelum mendaftar, badan
usaha itu bisa berbentuk PT, CV, firma, yang dalam hal ini digunakan untuk legalitas usaha. Umumnya,
izin usaha yang dibutuhkan oleh tiap-tiap pelaku usaha berbeda-beda, tergantung pada jenis bidang
usaha apa yang akan digeluti. 

Pengurusan Perizinan Usaha oleh SuperNice paling cepat adalah sameday service, dan adapun biaya
pengurusan Perizinan Usaha mulai dari harga Rp1.000.000

Untuk mengetahui informasi lebih lanjut anda juga dapat mengakses laman ahu.go.id

Dan jika anda masih kesulitan, ada tentu dapat menghubungi kami, kami akan dengan senang hati
membantu anda.
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Thank You
For Your Attention


